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Comunicazione nelle cure palliative 
14 dicembre 2020 

organizzato da 

ISTITUTO SUPERIORE DI SANITÀ 
Dipartimento di Neuroscienze e Servizio Comunicazione Scientifica 
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N° ID: 035D20 
 
 
Rilevanza  
Il pallium, il mantello da fornire alla persona che percorre l’ultimo tratto della sua vita, prevede il prendersi 
cura di chi sta male. Il personale coinvolto nelle cure palliative ha una grande responsabilità, un grande 
carico fisico e psicologico ma nello stesso tempo una missione importante.  
Durante il periodo detto “terminale” o “di fine vita” si assiste ad una progressiva perdita di autonomia e ad 
una manifestazione di sintomi fisici e psichici che comportano l’intervento di strutture dedicate e di diverse 
figure professionali che devono confrontarsi con problematiche sempre più complesse e con dinamiche 
sociali che richiedono competenze specifiche. 
A tale proposito si rende necessario dotare gli operatori di strumenti comunicativi e relazionali che li 
supportino nei loro delicati compiti professionali. 
 
Scopo e obiettivi  
Lo scopo del workshop è quello di aumentare le capacità degli operatori sociosanitari nel prendersi cura del 
malato e della sua famiglia attraverso un approfondimento degli aspetti legati alla comunicazione e alla 
relazione. 
 
Metodo didattico o di lavoro 
Relazioni, brevi visioni di filmati e discussione generale  
 
 
PROGRAMMA  
 
09.30  Presentazione e obiettivi del Workshop  

P. De Castro, A. De Santi  
 
09.50  CONOSCERE E FORMARE ALLE CURE PALLIATIVE - Necessità e consapevolezza  

A. De Santi 
 
10.10  COMUNICARE LE CURE PALLIATIVE - Una sfida condivisa 

P. De Castro 
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10.30 RELAZIONARSI NELLE CURE PALLIATIVE - Un luogo per parole oneste  

S. Spinsanti  
 
10.50  NARRARE LE CURE PALLIATIVE - Fragilità e Resilienza  

E. Longo  
 
11.10 INTEGRARE NELLE CURE PALLIATIVE - Come aggiungere vita ai giorni 

A. Geraci  
 
 
11.30  PRENDERSI CURA NELLE CURE PALLIATIVE - Esperienze e vissuti  

L. Clarici  
 
11.50  Discussione generale 
 
12.10 Chiusura della giornata 
 
RELATORI  
Clarici Luigia - Servizio SLA Fondazione Sanità e Ricerca, Roma 
De Castro Paola - Servizio Comunicazione Scientifica, Istituto Superiore di Sanità, Roma  
De Santi Anna - Dipartimento Neuroscienze, Istituto Superiore di Sanità, Roma  
Geraci Andrea - Centro Nazionale Salute Globale, Istituto Superiore di Sanità, Roma  
Longo Eloise - Dipartimento Neuroscienze, Istituto Superiore di Sanità, Roma  
Spinsanti Sandro - Istituto Giano per le Medical Humanities, Roma 
 
Responsabili Scientifici dell’evento  
Anna De Santi, Tel. 06 4990.2804, Dipartimento Neuroscienze, ISS  
Paola De Castro, Tel. 06 4990.6004, Servizio Comunicazione Scientifica, ISS  
 
Segreteria Scientifica  
Eloise Longo, Tel. 06 4990.2288, Dipartimento Neuroscienze, ISS  
Andrea Geraci, Tel. 06 4990.3825, Centro Nazionale Salute Globale, ISS  
 
Segreteria Organizzativa  
Viviana Renzi, Tel. 06 4990.6565 email: viviana.renzi@iss.it   
Antonella Torrice, Tel. 06 4990.6563 email: antonella.torrice@iss.it   
Dipartimento Neuroscienze, ISS  
 
INFORMAZIONI GENERALI 
Svolgimento: l’evento sarà fruibile online. I partecipanti selezionati riceveranno per email l’invito ad 
accedere alla videoconferenza.  
 
Destinatari dell'evento e numero massimo di partecipanti  
Il convegno è destinato al personale di enti ed istituzioni sanitarie e di ricerca interessato alle cure palliative. 
Saranno ammessi un massimo di 90 partecipanti.  
 
Modalità di iscrizione 
Per iscriversi, compilare il modulo disponibile al seguente link: ISCRIZIONE ONLINE 
La domanda dovrà essere inviata entro il 10 dicembre 2020. La partecipazione all'evento è gratuita 
 
Attestati 
Al termine della manifestazione è prevista la somministrazione di un questionario di gradimento da 
compilare online. Gli attestati di partecipazione saranno rilasciati su richiesta ai partecipanti che abbiano 
seguito l’evento per almeno il 75% della sua durata. 

Per ogni informazione si prega di contattare la Segreteria Organizzativa ai numeri sopra indicati. 
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